
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

КОДЕКС  ДЕЛОВОЙ 

ЭТИКИ 



Ред. 1 от 11.04.2018 Ст р . 2 из  

7 

 

 

 

 

 
 

ОГ ЛАВЛЕНИЕ  

1. ВВЕДЕНИЕ  .................................................................................................................................................................................................. 3 

2. СФЕ РА ПРИМЕНЕНИЯ  ............................................................................................................................................................................ 3 

3. ПРИНЦИПЫ И ЦЕННОСТИ ..................................................................................................................................................................... 3 

4. Т РЕ БОВАНИЯ  ............................................................................................................................................................................................ 4 

4.1. З АКОННОСТ Ь  И ПРЕДАННОСТ Ь  ................................................................................................................................................. 4 

4.2. БЕ СПРИСТ РАСТНОСТ Ь  И КОНФЛИКТ  ИНТЕ РЕ СОВ  ......................................................................................................... 4 

4.3. З АЩИТА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И ОБРАЗ ОВАТ ЕЛЬНЫХ  ПРОГ РАММ ................................................................. 4 

4.4.  ОХРАНА ТРУДА ...................................................................................................................................................................................... 5 

4.5. З АЩИТА ИМУЩЕСТВА КОМПАНИИ ............................................................................................................................................... 5 

4.6. З АЩИТА ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ .................................................................................................................................................... 5 

5. ЭТИЧЕ СКИЕ  ПРИНЦИПЫ ...................................................................................................................................................................... 5 

5.1. ПО ОТНОШЕНИЮ К  КЛИЕНТАМ ...................................................................................................................................................... 5 

5.2. В  ОТНОШЕНИИ ПОСТАВЩИКОВ  .................................................................................................................................................... 5 

5.3. В  ОТНОШЕНИИ ОРГ АНОВ  Г ОСУДАРСТ ВЕННОЙ ВЛАСТИ И Г ОСУДАРСТ ВЕННЫХ  УЧРЕЖДЕНИЙ ............. 6 

5.4. ПО ОТНОШЕНИЮ К  СЛУЖАЩИМ, И ШТАТНЫМ И ВНЕШТАТНЫМ СОТ РУДНИКАМ ..................................................... 6 

5.5. В  ОТНОШЕНИИ СТ УДЕНТОВ  .......................................................................................................................................................... 6 

6. ПРОЦЕССЫ УПРАВЛЕНИЯ  ................................................................................................................................................................... 6 

7. САНКЦИИ ..................................................................................................................................................................................................... 7 



Ред. 1 от 11.04.2018 Ст р . 3 из  

7 

 

 

 
1. ВВЕДЕНИЕ  

В рамк а х  с в оей  профессиональной де я т е ль нос т и  и для дос т ижения  корпоративных целей, 

к омпа ния ALMA дейс т в у е т  в  с оот в е т с т в ии  с  законодательством и  пра в илами, принима я в  

к а ч е с т в е  с в оих  ос нов опола г ающих  принципов  к орре к т нос т ь  и  к онфиденциа ль нос т ь . 

Т а к же  компанией предпринимаются усилия для с ог ла с ов а ния с т ремления к  

к онк у рент ос пос обнос т и  на  рынк е  и с облюдения пра в ил  к онк у ренции  с принципами 

с оциа ль ной  от в е т с т в е ннос т и  и  ох ра ны ок ру жающей  с реды, с пра в иль ным и  фу нк циона ль ным 

ис поль з ов а нием ре с у рс ов . 

ALMA приня ла  решение  о  введении на с т ояще г о  Коде к с а  делов ой  э т ик и , ч т обы выразить свои 

обязательства по выполнению любой де я т е ль нос т и , необх одимой для  дос т ижения  уставных целей , 

а  т а к же  чтобы закрепить в  док у мент е  принципы с пра в едлив ос т и , лоя ль нос т и , честности и  

проз ра ч нос т и  пов едения , создания атмосферы сотрудничества и  правил в едения  от ношений  к а к  

в ну т ри  компании, т а к  и  в отношении т ре т ь их  лиц . 

Приня т ие  к оде к с а  с т а в ит  перед  с обой  цель  обе с пе ч ит ь , в  ч а с т нос т и , с облюдение  з а к она  

об  а дминис т ра т ив ной  от в е т с т в е ннос т и  юридич е с к их  лиц , поэ т ому  на с т оящий  Коде к с  

э т ик и  с т а не т  неот ъемлемой  ч а с т ь ю модели  орг а низ а ции , у пра в ления  и  к онт роля , к от орую 

ALMA приня ла  в  с оот в е т с т в ии  с  З а к онода т ель ным Дек ре т ом № 231 от 8 июня  2001 г ода . 

Ра с прос т ра нение  Коде к с а  делов ой  э т ик и  обе с пе ч ив а е т с я  с редс т в ами  связи (на пример , 

дос т а в к а  к опии  документа в с ем работникам и  с от ру дник ам, вручение к опии  при  приеме  на  

ра бот у ). 

 
2. СФЕ РА ПРИМЕНЕНИЯ   

Нормы Эт ич е с к ог о  Коде к с а  ра с прос т ра няют с я , бе з  ис к люч ения  на : през идент а , 

г е не ра ль ног о  дире к т ора , ч ленов  пра в ления , ис полнит ель ног о  дире к т ора , з а в еду юще г о  

у ч е бной  ч а с т ь ю, фу нк циона ль ных  ру к ов одит е лей , в с е х  работников шк олы  ALMA  и  в с е х  

шт а т ных  и  в нешт а т ных  с от ру дник ов  (в  т ом ч ис ле  пос т а вщик ов , к онс у ль т а нт ов  и  в с е х  

с в я з а нных  с  к омпа нией  лиц ), которые у с т а на в лив ают  к онт а к т ы и  с в я з и  и  ра бот ают  для  

дос т ижения  корпоративных целей  (да ле е  по  т е к с т у  “Адре с а т ы”). 

Эт и  с у бъе к т ы должны ознакомиться с с одержа нием Коде к с а  деловой э т ик и , с облюда т ь  

сформулированные в  документе принципы и  ценнос т и , соответствовать т ре бов а ния м и  э т ич е с к им 

нормам. 

Содержащие с я  в  Коде к с е  деловой э т ик и  принципы дополняют  пра в ила  пов едения , к от орое  

а дре с а т ы обя з а ны с облюда т ь  в  с оот в е т с т в ии  с  дейс т в у ющим Г ражда нс к им и  у г олов ным 

з а к онода т е ль с т в ом, и  обя з а т е ль с т в а , преду с мот ренные к олле к т ив ными  дог ов орами . 

Адре с а т ы должны на длежащим обра з ом информиров а т ь  т ре т ь их  лиц  об обязательствах, 

на ла г а емых  Коде к с ом деловой э т ик и , т ребов а т ь  их  с облюдения  и  принима т ь  

с оот в е т с т в у ющие  меры в  с л у ч а е  не выполнения . 

Адресаты кодекса деловой этики, на ру шающие е г о  пра в ила , ставят под угрозу дов ерит е ль ные  

от ношения  с  к омпа нией  ALMA и  бу ду т  попа да т ь  под  дейс т в ие  с а нк ций , преду с мот ренных  в  

г л а в е  7 настоящего Коде к с а . 

Приведение в исполнение утвержденного Сов е т ом директоров Кодекса деловой этики поручается 

Пре з идент у  и , в  з а в ис имос т и  от  полномоч ий , членам г е не ра ль ной  дире к ции  или  сотрудникам 
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у ч е бной  ч а с т и . 

3. ПРИНЦИПЫ И ЦЕННОСТИ  

Кодекс деловой этики — это средство, на пра в ленное  на  реа лиз а цию и  обес пе ч ение  дейс т в ий  для 

предупреждения и  предотвращения пра в она ру шений, в к люч а я  с ов е ршенные с  к ос в енным у мыс лом, 

с ов е ршенных  или  предприня т ых  в  инт е ре с а х  и/или  в  поль з у  к омпа нии  ALMA 

Коде к с  делов ой  э т ик и  служит необходимой предпосылкой для  у в ажит е ль ног о  и  с оциа ль но  

от в е т с т в е нног о  пов едения , а  т а к же  основой создания дов ерит е ль ных  от ношений  между  

шк олой  ALMA и  е е  с л у жащими , с от ру дник ами  и  с т у дент ами . 

Принципы и  в дох нов ляющие  ценнос т и  на с т ояще г о  Коде к с а  делов ой  э т ик и  опис а ны ниже : 
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ПРИНЦИПЫ  

выс ша я  

с т е пень  

с ов е ршенс

т в а , 

ит а ль я нс к

ий  

х а ра к т ер , 

инт е рна ци

она ль нос т

ь  

 
ЦЕННОСТИ 

ч е с т нос т ь , 

э нт у з иа з м, 

инициа т ив а , 

у в ажение , 

з доров ь е , 

бе з опа с нос

т ь , 

э ффе к т ив но

с т ь  

 

4. Т РЕ БОВАНИЯ  

4.1. З АКОННОСТ Ь  И ПРЕДАННОСТ Ь   

ALMA поддержив а е т  дов ерит е ль ные  от ношения  и  атмосферу взаимной приверженности с  к аждым из  

с в оих  с л у жащих  и  работников, к от орые  должны с облюда т ь  дейс т в у ющее  з а к онода т е ль с т в о  и  

принципы Коде к с а  деловой этики в качестве неот ъемлемой ч а с т и дог ов орных  обя з а т е ль с т в  и 

доверительных и  лоя ль ных от ношений. 

Обязанность лоя ль нос т и  в ле ч е т  з а  с обой  з а пре т  для  к аждог о  с л у жаще г о  и  с от ру дник а  

компании на  ос у ще с т в ление  де я т е ль нос т и , к от ора я  прот ив оре ч ит  инт е ре с ам к омпа нии  или  

не с овмес т има  со служебными обя з а ннос т я ми . 

 
4.2. БЕ СПРИСТ РАСТНОСТ Ь  И КОНФЛИКТ  ИНТЕ РЕ СОВ   

Адре с а т ы должны из бе г а т ь  с ит у а ций  и/или  дейс т в ий , к от орые  мог у т  прив е с т и  к  к онфлик т у  

инт е ре с ов  с  ALMA или  помеша т ь  их  с пос обнос т и  принима т ь  бе с прис т ра с т ные  решения  для 

обеспечения инт е ре с ов  к омпа нии . 

В  от ношении  ALMA и  т ре т ь их  лиц, а дре с а т ы должны дейс т в ов а т ь  в  с оот в е т с т в ии  с  

э т ич е с к ими принципами и  юридич е с к ими  нормами. Деловые от ношения  должны планироваться, не  

прибе г а я  к  не з а к онным с редс т в ам. Ка т е г орич е с к и  з а прещают с я  коррупционные деяния, 

ок а з а ние  не з а к онног о  с одейс т в ия , к орру пционный  с г ов ор , х ода т а йс т в а  о  лич ной  выг оде  
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для  с е бя  или  дру г их  лиц . 

Т ребу е т с я  обя з а т е ль но  ставить в известность руководство о любой информации, к от ора я  може т  

прив е с т и  к  пот е нциа ль ному  к онфлик т у  с  инт е ре с ами  к омпа нии . 

 

4.3. З АЩИТА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И ОБРАЗОВАТ ЕЛЬНЫХ  ПРОГ РАММ  

Адре с а т ы при  выполнении  с в оих  обя з а ннос т е й  должны с облюда т ь  з а пре т  на  переда ч у  

и/или  ра с прос т ра нение  информации конфиденциального характера неа в т ориз ов а нным т ре т ь им 

лицам бе з  предв а рит ель ног о  с ог ла с ия  с у бъе к т а  да нных . 

Обра бот к а  да нных , от нос ящих с я  к  прог раммам обучения, должна  выполняться в  с оот в е т с т в ии  с  

целя ми  обра бот к и , и  категорически з а преща е т с я  ра с к рыв а т ь  не  у полномоч енным на  

обра бот к у  т ре т ь им лицам, с в едения , от нос ящие с я  к  ноу -х а у  к омпа нии . 
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4.4. ОХРАНА ТРУДА 

ALMA ос у щес т в ля е т  с в ою де я т е ль нос т ь  в  с оот в е т с т в ии  с  дейс т в у ющим з а к онода т е ль с т в ом 

об охране т ру да . 

Вс е  а дре с а т ы в  рамк а х  с в оих  с л у жебных  обя з а ннос т е й  должны выполнять профессиональную 

де я т е ль нос т ь  с  целью предот в ращения  рис к а и  з ащища ть свое з доров ь я  и  бе з опа с нос т ь , а  

т а к же  бе з опа с нос т ь  и здоровье своих к олле г  и  т ре т ь их  лиц . 

 
4.5. З АЩИТА ИМУЩЕСТВА КОМПАНИИ 

Вс е  а дре с а т ы не с у т  непос редс т в е нну ю и  лич ну ю от в е т с т в е ннос т ь  з а  обеспечение з ащит ы и  

с ох ра нение  ценнос т е й  (ма т ериа ль ных  и  нема т е риа ль ных ) и  ре с у рс ов  (бу дь  т о  

ч е лов е ч е с к ие , ма т ериа ль ные  или  нема т ериа ль ные ), вверенных им для  выполнения  с в оих  

служебных обя з а ннос т е й , а  т а к же  з а  ис поль з ов а ние  имущества и ресурсов в  с оот в е т с т в ии  с  

инт е ре с ами  к омпа нии . 

Имущество и ресурсы, прина длежащие к омпа нии  ALMA не  должны ис поль з ов а т ь с я  для  целей , 

от лич ных  от  у к а з а нных  к омпа нией . 

 

4.6. З АЩИТА ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ 

В  с оот в е т с т в ии  с  на циона ль ным и  ре г иона ль ным з а к онода т е ль с т в ом, компания ALMA 

обя з у е т с я  пров одит ь  с в ою де я т е ль нос т ь  придерживаясь принципов з ащит ы ок ру жающей  

с реды, уменьшив к а к  прямое , т а к  и  к ос в енное  в оз дейс т в ие  на  ок ру жающу ю с реду . 

Адресаты при выполнении с в оих с л у жебных обя з а ннос т ей обязаны с облюда т ь  дейс т в у ющее  

з а к онода т е ль с т в о  в  обла с т и  з ащит ы и  ох ра ны ок ру жающей  с реды, а  т а к же  с пос обс т в ов а т ь  

в едению профессиональной де я т е ль нос т и , ориент иров а нной  на  пра в иль ное  ис поль з ов а ние  

ре с у рс ов  и  э к олог ич нос т ь . 

 
5. ЭТИЧЕ СКИЕ  ПРИНЦИПЫ 

5.1. ПО ОТНОШЕНИЮ К  КЛИЕНТАМ  

Каждый  а дре с а т , в  рамк а х  в з а имоот ношений с  к лиент ами  и  в  с оот в е т с т в ии  с  в ну т ренними  

процеду рами , должен  с пос обс т в ов а т ь  ма к с има ль ной  у дов ле т в ореннос т и  к лиент ов , 

предос т а в ля я  ис ч е рпыв ающу ю и  т оч ну ю информа цию об оказываемых у с л у г а х  для поощрения 

ос оз на нного выбора. 

Адре с а т ы не  должны обеща т ь  или  предла г а т ь  пла т ежи  или  ценности для  продв ижения  или  

поощрения  инт ере с ов  компании ALMA. Деловые подарки или  представительские мероприятия допускаются 

т оль к о  т о г да , к ог да  они  по  с в оей  природе  и  стоимости не  мог у т  рассматриваться к а к  подкуп в 

интересах дарителя. 

 
5.2. В  ОТНОШЕНИИ ПОСТАВЩИКОВ  

Выбор  пос т а вщик ов  и  определение  у с лов ий  закупки должны пров одит ь с я  на  ос нов е  

объе к т ив ной  и  проз ра ч ной  оценк и , к от ора я  у ч ит ыв а е т , с реди  проч е г о , цену , с пос обнос т ь  

предос т а в ля т ь  и  обес пе ч ив а т ь  у с л у г и  с оот в е т с т в у юще г о  уровня, а т а к же  поря доч нос т ь  и  

ч е с т нос т ь  пос т а вщик а . Пос т а вщик и  должны дейс т в ов а т ь  ис к люч ит е ль но  в  инт е ре с а х  

компании ALMA, следовательно, не  должны у ч а с т в ов а т ь  в  к а к их -либо  к онк у рент ных  дейс т в ия х  с  
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нанесением у щерба компании. 

Адре с а т ам недопустимо принима т ь  деловые пода рк и , сувениры, и  т. п., помимо непос редс т в енно  

от нос ящихс я  к  общепринятой практике деловых от ношений и  при  у с лов ии  небольшой стоимости. 

Е с ли  а дре с а т  полу ч а е т  от  пос т а вщик а  предложения  о  личной выгоде, т о  должен  обя з а т е ль но  

информиров а т ь  на ч а ль с т в о . 
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5.3. В  ОТНОШЕНИИ ОРГ АНОВ  Г ОСУДАРСТ ВЕННОЙ ВЛАСТИ И Г ОСУДАРСТ ВЕННЫХ  УЧРЕЖДЕНИЙ 

Приня т ие  обя з а т е ль с т в  в отношении орг а нов г ос у да рс т в е нной  в ла с т и  и  г ос у да рс т в енных 

у ч реждений относится к исключительной компетенции от в е т с т в е нных  и  у полномоч енных  отделов. 

Адре с а т ы не  должны обеща т ь  или  предла г а т ь  г ос у да рс т в е нным должнос т ным лица м или  

ра бот ник ам г ос у да рс т в е нных  у ч реждений  денежные выплаты или  т ов а ры в интересах компании 

ALMA. 

Любой  а дре с а т , полу ч ающий  от  г ос у да рс т в е нных  должнос т ных  лиц  з а прос ы или  

предложения  о  личной выгоде, должен  немедленно  поставить в известность с в ое го на ч а ль ник а. 

Адресаты, к от орые  на законном основании и в  рамк а х  с в оих  обя з а ннос т ей  имеют  деловые 

от ношения  с  орг а нами  г ос у да рс т в е нной  в ла с т и  и  г ос у да рс т в е нными  у ч реждениями , не с у т  

в  инт е ре с а х  к омпа нии  от в е т с т в е ннос т ь  з а  предв а рит е ль ну ю тщательную пров ерк у  

дос т ов ернос т и и  пра в иль нос т и у к а з а нных и/или  подт в е ржденных сведений. 

 
5.4. ПО ОТНОШЕНИЮ К  СЛУЖАЩИМ, И ШТАТНЫМ И ВНЕШТАТНЫМ СОТ РУДНИКАМ 

ALMA уважает дос т оинс т в о  и  мнение  к аждог о  с л у жаще г о  и  с от ру дник а ; не  допу с к а е т  прос ь б  

или  у г роз , побу ждающих  людей  дейс т в ов а т ь  прот ив  з а к она  и  в  на ру шение  Коде к с а  делов ой  

э т ик и , а  т а к же  не  допу с к а е т  а к т ов  пс их олог ич е с к ог о  на с илия  и/или  пов едения , 

дис к риминиру юще г о  или  у щемляющег о  дос т оинс т в о  ч е лов е к а . 

ALMA предла г а е т  ра в ные  в оз можнос т и  для  в с е х  работников и  с от ру дник ов  на  ос нов е  их  

профе с с иона ль ной  к в а лифик а ции  и  индив иду а ль ных  с пос обнос т е й , бе з  к а к ой-либо  

дис к римина ции  в  от ношении  религ ии , пола , ра с ы, полит ич е с к их  у беждений  или  членства в 

профс оюз ных организациях. 

Поэ т ому , компания ALMA пос редс т в ом к омпе т е нт ных  должнос т ных лиц выбира е т , на нима е т , 

опла ч ив а е т  и  орг а низ у е т  с л у жащих  и  с от ру дник ов  на  ос нов е  профиля з а с л у г  и  

к омпе т ент нос т и . 

Сот ру дник и  и  с л у жащие  должны доброс ов е с т но  дейс т в ов а т ь  с  целью выполнения  

дог ов орных  обя з а т е ль с т в  и  в  с оот в е т с т в ии  с  т ребов а ниями  Коде к с а  делов ой  э т ик и . 

 
5.5. В  ОТНОШЕНИИ СТ УДЕНТОВ  

ALMA уважает достоинство и  честность в с е х  с т у дент ов , в  от ношении  к от орых  необх одимо  в е с т и  

с е бя  таким образом, чтобы стремиться достигнуть в ыс шей  с т е пени  с ов ершенс т в а  - цели, к от орой  

добив а е т с я  ALMA. 

Адре с а т ы должны гарантировать готовность помочь в  рамк а х  с в оих  обя з а ннос т е й , с ох ра ня я  

с е рь е з ное  и  профе с с иона ль ное  от ношение  к а к  в о  в ремя  занятий, т а к  и  в не  шк оль ног о  

в ремени . 

 
6. ПРОЦЕССЫ УПРАВЛЕНИЯ  

Компания ALMA приня ла  орг а низ а ционну ю с х ему , биз не с -процес с ы и  к онт роль ну ю ме т одик у , 

преду с ма т рив ающие  прис в оение  обя з а ннос т е й  и  от в е т с т в е ннос т и  за произ в одс т в е нную 

де я т е ль нос т ь. 

Адре с а т ы должны з на т ь  о  с у ще с т в ов а нии  т а к их  процеду р  и  ос оз на в а т ь  в нос имый в к ла д  в  

дос т ижение  биз не с -целей . 
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Вс е  а дре с а т ы в  рамк а х  выполня емых  фу нк ций  от в е ч ают  з а  определение , ре а лиз а цию и  

на длежащее  фу нк циониров а ние  в в еренных  им обла с т е й  де я т е ль нос т и . 

В  целя х  с одейс т в ия  ра с прос т ра нению принципов  к орре к т нос т и , из ложенных  в  на с т оящем 

Коде к с е , к омпа ния  ALMA а к т ив иров а ла  с л у жбу , на пра в ленну ю на  с бор  информации о  

в оз можных  прот ив опра в ных  дейс т в ия х , г а ра нт иру я  з ащит у  лич нос т и  з а я в ит е ля . 



Ред. 1 от 11.04.2018 Ст р . 11 из  

7 

 

 

 

7. САНКЦИИ 

На ру шение  положений , прив еденные  в  г л а в а х  4 и  5 на с т ояще г о  Коде к с а , с  у ч е т ом с т е пени  

тяжести и  в оз можног о  рецидив а , я в ля е т с я  дис циплина рным прос т у пк ом или  неис полнением 

дог ов орных  обя з а т ель с т в  в  от ношениях между  ра бот ник ом и  ра бот ода т е лем или нарушением 

фу нк циона ль ного или  профе с с иона ль ного с от ру днич е с т в а с о  в с еми  вытекающими правовыми и 

дог ов орными  пос ледс т в ия ми . 

Эт о  дает компании ALMA пра в о  применя т ь  дис циплина рные  с а нк ции , предусмотренные 

на циона ль ным к олле к т ив ным т ру довым дог ов ором. 

Для  а дре с а т ов , не  я в ляющих с я  шт а т ными  с от ру дник ами, соблюдение правил Кодекса деловой этики 

является предпос ылк ой  для  продления с у ще с т в у ющих  профе с с иона ль ных  от ношений  или  

с овме с т ной  ра бот ы. 


